Klachtenregeling

Meergorg-ontwikReltraject

Klacht
i
Vertrouwenspersoon
i i
Gesprek met Gesprek met directeur
CCE-coordinator consultatie & expertise
l I i l
Opgelost Niet opgelost Niet opgelost Opgelost
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Informeel indienen bij klachtenfunctionaris

i i

Opgelost Niet opgelost

i

Formeel indienen bij externe
klachtencommissie

i i

Opgelost Niet opgelost

i

Indienen bij externe geschillencommissie
Zorggeschil



